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Dodatek k ceniku OZ

k nabidce O2 Family

Tento dodatek k ceniku zakladnich sluzeb poskytovatele O2 Czech Republic a.s. obsahuje ceny a specifické podminky
vybranych tarifd poskytovanych v rdmci zvyhodnéné nabidky O2 Family pod touto znackou. Dodatek je dostupny na nasi
internetové strance www.o2.cz/o2family.

Tarify v nabidce O2 Family dle tohoto dodatku jsou urceny pro osoby, jimz O2 takovy tarif vyslovné nabidne (sama ¢i
prostfednictvim dalsi osoby). Na ziskani tarifu neni pravni ndrok. 02 maze kdykoliv ukoncit poskytovani tarifu v rdmci nabidky
02 Family tcastnikovi a sluzby v ném prevést oznamenim o zméné smluvnich podminek zaslanym predem v souladu se
zékonem na jiny aktualné nabizeny tarif, ktery O2 stanovi v takovém oznameni.

Tento dodatek doplriuje podminky ceniku zékladnich sluzeb i ceniku zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky. V otdzkach,
které zde nejsou upraveny, se pouzije Uprava obdobnych tarift fady O2 FREE, FREE+, NEO+ nebo O2 Spolu, a to (i)

u zékaznikd, kteff nejsou spotfebiteli, pfednostné v ceniku zékladnich sluzeb pro firemni zakazniky, a (i) pokud v ném
konkrétni tarif ¢i jind otdzka nejsou upraveny nebo pokud jde o spotrebitele, v ceniku zékladnich sluzeb; kterykoli z obou
cenikd (i) a (ii) dale jen ,Cenik”. Ten naleznete na internetovych strankach www.o2.cz. Dodatek se na Vas smluvni vztah
pouzije pouze v rozsahu sluzeb sjednanych ve smlouvé. Nastaveni Vasi konkrétni sluzby je zachyceno na smluvnim formulari.
VSeobecné podminky poskytovani sluzeb O2 (VP) pak upravuji obecna prava a povinnosti tykajici se vSech sluzeb.

Nabidka O2 Family

Obecné o tarifech v nabidce 02 Family

Tarify z nabidky O2 Family Vam nabizeji vyhodné mobilni hlasové volani s funkci Data Naplno, kterou si mazete kazdy mésic
bezplatné zapnout, a ziskat tak neomezeny objem dat v CR bez limitu rychlosti po dobu 24 hodin. Pocet funkci Data Naplno
je uveden v kapitole Prehled tarifd v nabidce O2 Family.

Neni-li pro tarif z nabidky O2 Family stanoveno vyslovné jinak, pouZiji se na kazdou v ném zahrnutou sluzbu obecna
ustanoveni (zejm. popis, podminky pouZzivani, parametry kvality a zpUsob feseni vad sluzby) i dopliikové sluzby, jak jsou
uvedeny v kapitole Ceniku upravujici takovou sluzbu — zejm. mobilni volani.

Spole¢né s tarify je mozné vyuzivat tarifni balicky a dalSi nadstavbové sluzby ze sekci Ceniku ,,Néco navic k vasemu tarifu”,
jen pokud jsou kompatibilni s obdobnymi tarify z fady FREE, FREE+, NEO+ nebo O2 Spolu, které jsou uvedeny v Ceniku. Totéz
plati i pro volitelné sluzby dle ceniku volitelnych sluzeb.

Tarify v nabidce O2 Family nemUzZe vyuzivat Ucastnik, ktery ma sjednanu O2 Profi dohodu, rémcovou dohodu nebo
individualIni ceny sluzeb ¢i kterému nenf urcena adresnd nabidka tarifu O2 Family ze strany O2. O2 je opravnéna v pfipadé
neopravnéného vyuzivani tarifu z nabidky O2 Family tento tarif ozndmenim ukondit a sluzby v ném prevést ozndmenim

0 zméné smluvnich podminek zaslanym pfedem v souladu se zdkonem na jiny aktudlné nabizeny tarif, ktery O2 stanovi

v takovém ozndmeni.

Pfistupovy kéd k nabidce O2 Family a jeji podminky

Ucastnik, kterému O2 nabidne tarif 02 Family, vstupuje do této nabidky prostiednictvim pfistupového kodu, ktery mu
je ze strany 02 sdélen (pfimo nebo prostrednictvim dal3i osoby). Tento pfistupovy kdd je Ucastnik povinen chranit pred
nepovolanymi osobami a proti jeho zneuZiti. Kazdy Ucastnik, kterému je sdélen pfistupovy kéd, mize pozadat jeho
prostiednictvim o tarif z nabidky O2 Family aZ na 3esti SIM kartach, neni-li stanoveno jinak.

Kazdy ucastnik mlze sjednat dal3f tarif z nabidky O2 Family na dalSich SIM kartach tak, ze sdm uzavie s O2 dalsi smlouvy
o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, z nichZ bude opravnén a povinen pouze on sam (v¢etné povinnosti platit
vyuctované ¢astky za sluzby) bez ohledu na to, komu umozni tyto SIM karty uZivat.

Ucastnik maze svij pFistupovy kod potiebny k vyuziti nabidky O2 Family poskytnout treti osobg, aby sjednala a vyuzila tarif

z nabidky O2 Family namisto Ucastnika. Poskytnuti pristupového kédu tfeti osobé se povaZzuje za souhlas Ucastnika, aby tato
tfeti osoba vyuzila nabidku O2 Family. Takto udéleny souhlas tfeti osobé nelze dodatec¢né ani v budoucnu odvolat. Z uzaviené
smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci mezi O2 a tfeti osobou, kterd sdélila pristupovy kéd, bude

2 Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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Dodatek k ceniku

k nabidce O2 Family

O,

opravnéna a povinna pouze tato tfeti osoba (v¢etné povinnosti platit vyuctované ¢astky za sluzby). Do tohoto smluvniho
vztahu Ucastnik, ktery sdélil tfeti osobé pristupovy kéd, jiz nemUze jakkoliv zasahovat.

02 je opradvnéna platnost pfistupového kodu (i takového, ktery byl jiz sdélen Ucastnikovi) zrusit nebo zménit parametry
nabidky, které jsou pod timto pristupovym kddem nabizeny. Nedilnou soucasti nabidky O2 Family je tento dodatek.

Tarify a ceny

Tarify O2 Family

Spole¢né s tarify je mozné vyuzivat tarifni balicky a dalsi nadstavbové sluzby ze sekce ,,Néco navic k vasemu tarifu”, jen
pokud jsou kompatibilni s obdobnymi tarify fady FREE, FREE+, NEO+ nebo O2 Spolu. Totéz plati i pro volitelné sluzby. Volné
jednotky mimo O2 nebo volné jednotky do viech siti se Cerpaji i na odchozi volani v roamingu v zéné EU a na odeslané SMS
v roamingu v zéné EU. Po vycerpani volnych jednotek se uctuji sazby dle tarifu.

NEO+ Start Family

Meési¢ni pausal
Volani do 02 a na pevné sité v CR

Pocet volnych minut v CR mimo 02
a v roamingu v zéné EU

Volani v CR mimo 02 a v roamingu
v zéné EU po vycerpani volnych minut

SMS do 02

SMS v CR mimo 02 a v roamingu
v zéné EU

Objem dat v CR a v roamingu v zéné
EU

Obnoveni objemu dat
Pristup k 5G siti

Data naplno *3

169,00 K¢
139,67 K¢

neomezené

30

1,50 K¢
1,24 K¢

neomezené

1,50 K¢
1,24 K¢

500 MB

99,00 K¢
81,82 K¢

ANO

1x

NEO+ Bily Family

Meési¢ni pausal

Volania SMS v CR a v roamingu
v zoné EU

Objem dat v CR a v roamingu v zéné
EU

Obnoveni objemu dat
Pristup k 5G siti

Data naplno *3

249,00 K¢
205,79 K&

neomezené

500 MB

99,00 K¢
81,82 K&

ANO

1x

Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.



Dodatek k ceniku

k nabidce O2 Family

NEO+ Modry Family

O,

NEO+ Bronzovy Family

s 349,00 K¢ 449,00 K¢
Mesicni pausal 288,43 K¢ 371,07 K¢
Volani a SMS v CR a v roamingu v . .

- neomezené neomezené

zoné EU
Objem datlv CR/z,tobo limit objemu 4GB/ 4GB 12 GB/ 12 GB
dat v roamingu v zéné EU

2GB 2GB
Obnoveni objemu dat 249,00 K¢ 249,00 K¢

205,79 K¢ 205,79K¢

PFistup k 5G siti ANO ANO
Pocet volnych minut na mezinarodni i )
volani z CR do zem/ celého svéta
Objem dat pro roaming v zéné TOP i )
Svét™
Odchozi a pfichozi volani a SMS
pro roaming v zéné TOP Svét™
Data naplno ™3 3x 5x

NEO+ Stfibrny Family

NEO+ Zlaty Family

el 599,00 K¢ 799,00 K¢
Mésicni pausal 495,04 K¢ 660,03 K¢
Volani a SMS v CR a v roamingu . .

C neomezené neomezené

v zéné EU
Objem dat v CR bez limitu bez limitu
Limit objemu dat v roamingu v zéné 50 GB*' 60 GB"'
EU
Pristup k 5G siti ANO ANO
Limit rychlosti stahovani a odesilani 10 Mb/s 20 Mb/s
dat
Data naplno "3 5x 5x

Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.



Dodatek k ceniku

k nabidce O2 Family

NEO+ Platinovy Family

O,

NEO+ Diamantovy Family

e s 999,00 K¢ 1 399,00 K¢
Mesicni pausal 825,62 K¢ 1156,20 K¢
Volani a SMS v CR a v roamingu . .

o neomezené neomezené

v zoné EU

Objem dat v CR bez limitu bez limitu

Limit objemu dat v roamingu v zéné 70 GB™ 30 GB*'

EU

Pristup k 5G siti ANO ANO

Limit rychlosti stahovani a odesilani bez limitu bez limitu

dat

Poc/etlvolvnych mlnu/t na,mezmvarodm 300 300

volani z CR do zemi celého svéta

ObVJe*m dat pro roaming v zéné TOP ) 5 GB

Svét™

Odchozi a pfichozi volani a SMS 3,50 K¢
2,89 K¢

pro roaming v zéné TOP Svét™

FREE+ Stfibrny Family

e 549,00 K¢
Mési¢ni pausal 453,72 Ke
Volani a SMS v CR a v roamingu v .

o neomezené

zoné EU
Objem datlv CR/z,toPo limit objemu 20 GB / 20 GB
dat v roamingu v zéné EU

2GB
Obnoveni objemu dat 249,00 K¢

205,79 K¢

Pristup k 5G siti ANO
Pocet volnych minut na mezinarodni
volani z CR do zem/ celého svéta
Objem dat pro roaming v zéné TOP )
Svét™
Odchozi a pfichozi volani a SMS )
pro roaming v zéné TOP Svét™
Data naplno "3 5x

Tarif FREE+ Stiibrny Family neni mozné aktivovat na zadost Ucastnika.

Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.



l§l Mobilni volani

Cenik zékladnich sluzeb

Pro tarify z aktudlni nabidky fady O2 Family plati:

1

Limit objemu dat pro roaming v zoné EU v3ak vzdy odpovidd minimalné vysi stanovené nafizenim EU ¢. 2022/612, o roamingu, v platném
znéni, a predpisy vydanymi k jeho provedeni, zejména ¢l. 42 odst. 2 provadéciho nafizeni Komise EU ¢. 2016/2286. Do tohoto limitu
mUzete béhem jednoho zUctovaciho obdobi v zahranicnich statech EU cerpat (tj. stahovat a odesilat) data v rdmci mési¢niho pausélu;
tento limit nezaklada samostatny objem dat pro zahrani¢ni staty. Za data vycerpand v zahranic¢nich statech EU nad tento limit je Vam 02
oprdvnéna Uctovat pfiplatek za roaming, a to v maximalni vysi stanovené ¢l. 8 odst. 1 nafizeni EU ¢. 2022/612, o roamingu, v platném
znéni.

0Od 1. 1. 2025 zvysujeme u vybranych tarifd limit objemu dat v roamingu v zoné EU takto: u NEO+ Stfibrny Family na 60 GB,
u NEO+ Zlaty Family na 70 GB, u NEO+ Platinovy Family na 80 GB, u NEO+ Diamantovy Family na 95 GB a u NEO Platinovy
na 145 GB. Ucastnici, ktefi pred 1. 11. 2024 sjednali uvedené tarify s nizsi vysi limitu objemu dat pro roaming v zé6né EU,
jsou postupné prevadéni na novou vysi limitu, a to oznamenim, které je jim zasilano zptsobem pro zasilani vyuctovani

a s predstihem v souladu se zakonem.

Zéna TOP Svét: Austrélie, Cina, Faerské ostrovy, Hong Kong, Indie, Indonésie, Izrael, Japonsko, Jihoafricka republika, Jizni Korea, Kanada,
Malajsie, Novy Zéland, Severni Kypr, Singapur, Spojené staty americké, Svycarsko, Thajsko, Turecko.

Vycet zemi v zdné TOP Svét maze byt rozsiten v ramci kratkodobé marketingové akce. Po vycerpani objemu dat v zoné Top Svét (pokud je
u tarifu uveden) se datovy provoz v roamingu Uctuje dle zon Vami sjednaného roamingového tarifu. Specidlni cena za odchozi a pfichozi
volani a SMS v zéné TOP Svét (pokud je u tarifu uvedena) plati pro kazdou zapocatou minutu volanf a kazdou jednu SMS v zemich této
zdny, a to bez ohledu na Vami sjednany roamingovy tarif.

Uvedeny pocet aktivaci funkce Data naplno je zahrnut v cendch uvedenych tarifd.

Jak funguiji Data naplno: Neomezeny objem dat v CR bez limitu rychlosti po dobu 24 hodin

Platnost: 24 hodin od aktivace

Objem dat v CR: bez limitu

Limit objemu dat v roamingu v zéné EU: 70 GB*1 pro vSechna Data naplno aktivovand v ramci jednoho ztctovaciho obdobi tarifu
(stanovovano dle aktudlni vyse limitu pro tarif NEO+ Platinovy). Od 1. 1. 2025 zvySujeme u funkce Data naplno limit objemu dat

v roamingu v zé6né& EU na 80 GB pro viechna Data naplno aktivovana v ramci jednoho ziétovaciho obdobi tarifu. Uéastnici,
ktefi pred 1. 11. 2024 sjednali tarif obsahujici tuto funkci s nizsi vysi limitu objemu dat pro roaming v zéné EU, jsou postupné
prevadéni na novou vysi limitu, a to oznamenim, které je jim zasilano zplisobem pro zasilani vyuctovani a s predstihem

v souladu se zakonem.

Limit rychlosti stahovani a odesilani dat: bez limitu

Dal3i podminky: Spotfeba dat v rdmci Dat naplno se nezapocitava do spotreby dat v ramci tarifu. Data naplno Ize aktivovat pouze
prostiednictvim mobilni aplikace Moje02.

VoIné minuty na volani do zemi celého svéta nelze cerpat na volani na telefony v satelitnich sitich s mezinarodni predvolbou +87x, +88x,
+176x (napf. Inmarsat, Iridium).

Spotrebitel, ktery sjednal tarif s volnymi minutami na mezinarodni volani, mize pozadat o zménu podminek, kterd mu umozni Uctovani
mezinarodniho volani do EU podle spotfebovanych jednotek dle aktudlnich cen v ceniku volitelnych sluzeb.

Tarify O2 Spolu

Ucastnici v programu O2 Family ziskavaji pFi sjednani tarifu fady 02 Spolu slevu 400 K¢ z jeho mési¢niho cenikového pausélu ve¢. DPH, jak je
upraven v ceniku zékladnich sluzeb O2.

Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.



@ Mobilni volani

Cenik zakladnich sluzeb

O,

Slevy a marketingové akce

Trvani akce

Kdo muZze nabidky vyuZit

Vyhoda, kterou Ize ziskat

Zvlastni podminky, které je jesté
tfeba splfiovat pro ziskani vyhod

Kompatibilita
(s ¢im nelze nabidku kombinovat)

9. 12. 2024 - 22. 12. 2024

Kazdy ucastnik v programu O2 Family, ktery v dobé trvani akce:

i) nové sjedna novou mobilni hlasovou sluzbu s tarifem NEO+ St¥ibrny Family
(sleva ucastnikovi nendlezi v pfipadé zmény tarifu stavajiciho cisla) a soucasné

i) pozada o tuto nabidku a soucasné

iii) sluzbu aktivuje nejpozdéji do 27. 12. 2024.

Sleva 150 K¢ z mési¢niho cenikového pausélu v¢. DPH tarifu NEO+ Stfibrny
Family ad (i). Narok na slevu trva nejdéle do zmény ¢i zruseni tarifu
NEO+ Stfibrny Family, k némuz byla sleva sjednana.

Maximalni pocet sluzeb se slevou na tarif NEO+ Stfibrny Family, které maze
tyz Ucastnik v ramci této akce objednat je 5 za predpokladu, Ze nedojde

k prekroceni maximalniho limitu 6 sluzeb pro ¢erpani nabidky O2 Family

na jeden pfistupovy kod. Spole¢nost O2 si vyhrazuje pravo tuto akci kdykoliv,
a to i v dobé jejiho trvani pfedcasné ukoncit nebo zménit jeji podminky.

Tuto nabidku nelze kombinovat s jinymi aktudinimi nabidkami k tarifu

NEO+ Stfibrny Family, které zvyhodnuji cenu mési¢niho pausélu tohoto tarifu,
zejm. s O2 PROfi dohodou, Rdmcovou dohodou ani s individudlni cenovou
nabidkou. Sjednanim 02 PROfi dohody, R&mcové dohody nebo pfijetim
individualni cenové nabidky ztraci ucastnik na slevu ndrok.

Tato nabidka nenf kompatibiln{ se slevou 400 K¢ O2 Family z mésicniho
cenikového pausélu v¢. DPH tarifu fady O2 Spolu pro Ucastniky programu

02 Family.

Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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